ZAR_ZADZENIE Nr 26/2022
WOJTA GMINY UDANIN
z dnia 9 marca 2022 r.

w sprawie wprowadzenia Procedury zapewnienia dostepu alternatywnego dla os6b ze
szczegolnymi potrzebami w Urzedzie Gminy Udanin

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021
r.poz. 1372 t].) zarzadza sig, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ Procedurg zapewnienia dostgpu alternatywnego dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w Urzgdzie Gminy Udanin, stanowiaca zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Sekretarzowi Gminy.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Uzasadnienie
W zwigzku z koniecznoscig zapewnienia dostgpu alternatywnego dla os6b ze szczegdlinymi
potrzebami w Urzgdzie Gminy Udanin nalezy wprowadzi¢ stosowng procedure.

Czynnosé Imig i nazwisko oraz funkcja

Przygotowanie Andrzej Bielski - Sekretarz Gminy

Weryfikacja Béauwzgiedem Radca prawny
zgodnosci z prawem
Akceptacja Sekretarza | Andrzej Bielski — Sekretarz Gminy
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zatacznik do ZARZADZENIE Nr 26/2022

WOJTA GMINY UDANIN

z dnia 9 marca 2022 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu naboru na wolne stanowiska urzednicze
w Urzedzie Gminy Udanin

Procedura zapewnienia dostepu alternatywnego dla oséb ze szczeg6lnymi potrzebami
w Urzedzie Gminy Udanin
Postanwienia wstepne

1. Dokument dotyczy zapewniania dostepu alternatywnego osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w Urzedzie Gminy Udanin,

2. Osoba ze szczegolnymi potrzebami to osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne
lub wewnetrzne, albo ze wzglgdu na okolicznosci, w ktorych sie znajduje, musi podjgé
dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki, aby przezwyciezy¢ bariery, by
uczestniczy¢ w roznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.

3. Dostep alternatywny polega w szczegdlnosci na:

a) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby;

b) zapewnieniu osobie ze szczegbinymi potrzebami wsparcia technicznego, w tym
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii;

c) wprowadzeniu takiej organizacji Urzedu, ktdéra umozliwi realizacje potrzeb osoéb ze
szczegolnymi potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych osob.

4. Jezeli Urzad nie jest w stanie zapewni¢ Ci dostepnosci cyfrowej elementu strony
internetowej lub aplikacji mobilnej, powinien umozliwi¢ Ci kontakt:

o telefoniczny: 76 744 28 70

korespondencyjny: Urzad Gminy Udanin, ul. Koscielna 10, 55-340 Udanin,

za pomocg $rodkdéw komunikacji elektronicznej: ug@udanin.pl

za pomocg ttumacza jezyka migowego,

za pomoca ttumacza-przewodnika

5. Na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu zamieszczone sa informacje o sposobie
zapewniania dostgpu alternatywnego dla dostgpnosci architektonicznej, informacyjno-
komunikacyjnej i cyfrowe;j.
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Dostep alternatywny do tresci cyfrowych

6. Jezeli jeste$ osobag ze szczegbinymi potrzebami, to w przypadku probleméw z
dostepnoscia cyfrowg strony lub aplikacji mobilnej skontaktuj sie z koordynatorem
dostepnosci za pomoca kanatdw kontaktowych okreslonych w pkt 4

Mozesz réwniez ztozy¢ wniosek o zapewnienie dostepnosci.

Urzad zrealizuje zadanie niezwtocznie i nie pdzniej niz w ciggu 7 dni. Jezeli dotrzymanie
tego terminu nie jest mozliwe, Urzad niezwtocznie poinformuje Cie o tym, kiedy realizacja
zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ diuzszy niz 2 miesiace.
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Dostep alternatywny w zakresie informacyjno-komunikacyjnym

9. Jezeli jestes osobg ze szczegdlnymi potrzebami, to w przypadku probleméw z
dostepnoscig informacyjno-komunikacyjng skontaktuj sie koordynatorem dostepnosci za
pomocg kanatow kontaktowych okreslonych w pkt 4

10. Urzad zapewnia obstuge poprzez SMS. Chcac skorzystac z ustugi powiadamiania nalezy
skontaktowac¢ sie z pracownikiem Urzedu za pomoca kanatéw kontaktowych okreslonych w
pkt 4

11. W Urzedzie nie ma dostepu do ustugi ttumacza on-line polskiego jezyka migowego. Jesli
chcesz skorzysta¢ z ustugi tumacza polskiego jezyka migowego (lub innego ttumacza),
zgto$ to w Urzedzie za pomoca kanatéw kontaktowych okreslonych w pkt 4

12. Gdy dokonasz zgtoszenia Urzad jest zobowigzany zapewni¢ Ci ustuge ttumacza w terminie
wyznaczonym lub uzgodnionym z Tobg. Jezeli Urzad nie ma mozliwosci zapewnienia ustugi
ttumacza, wowczas:






a) zawiadamia Cie o tym i uzasadnia ten fakt,
b) wyznacza mozliwy termin realizacji $wiadczenia lub wskazuje inng forme realizacji
ustugi.

13. Jesli jestes osobg ze szczegdinymi potrzebami mozesz zwrocic sie do Urzedu z prosba o
udostegpnienie wnioskoéw w formie dla Ciebie dostepnej (np. druk powigkszony, dokument w
formie elektronicznej).

14. Jedli jeste$ osobg ze szczegdlnymi potrzebami mozesz réwniez przyj$¢ do Urzedu z
wiasnym ttumaczem lub wtasnym urzadzeniem, ktére utatwia Ci zatatwienie sprawy.

Dostep alternatywny w zakresie architektonicznym

15. Jezeli jeste$ osobg ze szczegdlnymi potrzebami, to w przypadku probleméw z
dostepnoscig architektoniczng skontaktuj sie koordynatorem dostepnosci za pomoca
kanatéw kontaktowych okreslonych w pkt 4

16. Obstuga klienta w Urzedzie jest zorganizowana w taki sposob, ze wszystkie sprawy
mozesz zatatwi¢ na parterze budynku. W przypadku, gdy sprawa wymaga interwencji
urzednika pracujacego na wyzszych kondygnacjach budynku, pracownik sekretariatu
Urzedu wezwie wskazanego urzednika w celu zatatwienia sprawy wskazanej przez Ciebie.

17. Urzad zapewnia dostep alternatywny rowniez poprzez organizacje spotkan i obstuge
klienta ze szczegblnymi potrzebami w innym dostepnym pomieszczeniu jesli wymaga tego
sytuacja.

Postanowienia koncowe

18. Wszelkie biezgce sprawy dotyczace braku dostepnosci Urzedu beda rozpatrywane na
zasadach wskazanych w dokumencie
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